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Komunikacija z banko

Pri poslovanju s svojo stranko banka uporablja nemski jezik. Na
sploSno se stranka poleg osebnega razgovora med delovnim
casom na banko lahko obrne preko telefona, pisemske poste,
faksa ali e-poste. Pravno relevantne korespondence med banko
in njeno stranko (narocila stranke itd.) pa se - ¢e ni bil sklenjen
drug dogovor - odvijajo pisno (npr. po pisemski posti in ne preko
e-poste).

Koncesija in pristojni nadzorni organ

Avstrijski urad za nadzor finan¢nega trga (FMA), Otto-Wagner-
Platz 5, 1090 Wien, je banki podelil koncesijo za opravljanje
bancénih storitev, ki banki daje pravico tudi za poslovanje z nje-
nimi strankami pri nalozbenih poslih in poslih z vrednostnimi
papirji. FMA ni vezan na navodila, je neodvisen in integriran
nadzorni organ za avstrijski finan¢ni trg in predstavlja ustanovo
javnega prava. Njegova naloga je nadzor kreditnih institucij.

Prodaja in posredniki

PARTNER BANK sodeluje s samostojnimi opravljalci finanénih sto-
ritev kot posredniki med stranko in PARTNER BANK. Opravljalci
financ¢nih storitev so poslovno samostojni in od banke neodvisni
poslovni subjekti. Posrednik nima pravice do pravnoposlovnega raz-
polaganja in/ali sprejemanja v imenu PARTNER BANK: posrednik ne
sme sprejemati denarnih sredstev naroc¢nika - niti za posredovanje
na PARTNER BANK. Reprezentacije posrednika, ki odstopajo od po-
godbenih pogojev in Splosnih pogojev poslovanja ter rokopisne do-
polnitve ali spremembe pogodbenih pogojev niso pravno veljavne.
Za izvajanje svojih storitev posrednik prejme placilo s strani
PARTNER BANK (eventualno poleg honorarja, o katerem se dogovo-
rita naro¢nik in posrednik in je neodvisen od PARTNER BANK). Za to
se posredniku izpla¢a del manipulativnih stroskov ali provizije Privat-
nega bancnistva, ki jih PARTNER BANK zaracuna stranki. PARTNER
BANK na zeljo z veseljem posreduje informacije o visini provizije.

Zavarovanje viog in odskodnine nalozbenikom

Za PARTNER BANK kot avstrijsko banko neomejeno velja-
jo avstrijska dolocila glede zavarovanja vlog in odskodnin
nalozbenikom (ESAEG in BWG). PARTNER BANK je clanica
avstrijske Zavarovalnice vlog bank in bankirjev (Einlagensiche-
rung der Banken & Bankiers Gesellschaft m.b.H.). Med drugim
opozarjamo na zakonska dolocila 9. in sledecih ¢lenov ESAEG,
37a in sledecih ¢lenov ter 93. in 93a ¢lena BWG o zavarovanju
vlog in odskodninah nalozbenikom (zlasti na obstojece izjeme po
10. ¢lenu ESAEG), ki jih na Zeljo z veseljem posredujemo. Poleg
tega je potrebno zapisati, da gre pri depozitih vrednostnih pa-
pirjev, ki jih vodi PARTNER BANK, za premozenje stranke. To po-
meni, da banka na depozitu vrednostnih papirjev, ki ga hrani za
stranko, ne pridobi lastnistva.

Zavarovanje viog

Vloge fizi¢nih oseb (dobroimetja, ki so bila banki zaupana za nakup
financ¢nih instrumentov) so na vlagatelja zavarovana do viSine najvec
100.000,- EUR. V dolocenih primerih (¢asovno omejene krite vioge,
12. ¢len ESAEG) najvisja vsota znasa 500.000,- EUR.

Vloge nefizicnih oseb so zavarovane do visine 100.000,- EUR.
Vloge na racunu, s katerim v skladu s pravom drzave ¢lanice ali tret-
je drzave lahko razpolagajo dve ali ve¢ oseb kot druzbeniki odprte
druzbe, komanditne druzbe, druzbe civilnega prava ali druzbe, ki
ustreza kateri izmed teh oblik druzbe, se pri izracunu najvisje vsote
zdruzijo in obravnavajo kot vloga enega vlagatelja; to enako velja za
dobroimetja in druge terjatve iz poslov z vrednostnimi papirji.

Odskodnine naloZzbenikom

Po avstrijskem pravu mora banka, ki vodi depozit, nalozbenikom
vrniti vrednostne papirje. Denarne terjatve iz odskodnine
nalozbenikom so tako pri fizi¢nih kot nefizi¢nih osebah zavarova-
ne do vsote najvec 20.000,- EUR, pri terjatvah nefizi¢nih oseb pa
velja odbitna fransiza v visini 10 %.

Razmejitev med zavarovanjem vlog in odskodnino naloZbenikom
V obi¢ajnem primeru vse vrste vlog/dobroimetij, ki imajo pri kre-
ditnih institucijah dobropis na obrestnih ali brezobrestnih racunih
(npr. dobroimetja na placnih in varc¢evalnih racunih, vezanih viogah
itd.), spadajo pod zavarovanje vlog. Vrnjena sredstva iz obracuna
vrednostnih papirjev (dividende, izkupicki od prodaje, poplacila itd.)
prav tako spadajo pod zavarovanje vlog, Ce so pisana v dobro na
obrestnem racunu pri kreditni instituciji. Ce pa se vracilo sredstev
izvrsi neposredno na neobrestni racun, za zneske velja odskodnina
nalozbenikom.

Zastavne in pridrzne pravice

Za vrednosti, ki so bile banki predane v hrambo, veljata zastavna in
pridrzna pravica banke do zavarovanja vseh terjatev, ki banki pripa-
dajo nasproti stranki (47. in naslednje to¢ke Splosnih pogojev pos-
lovanja). Tretji hranitelji lahko glede na terjatve, ki so jim nastale v
povezavi s hrambo (zlasti nadomestila za hrambo), uveljavljajo zas-
tavne pravice na vrednostih, ki jih hranijo.



SPLOSNI POGOJI POSLOVANJA ZA BANCNE POSLE*
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SPLOSNI DEL

I. TEMELJNA PRAVILA ZA ODNOS MED STRANKO
IN KREDITNO INSTITUCIJO

A. Podrocje veljavnosti in spremembe SploSnih pogojev
poslovanja

1. Podrogéje veljavnosti

1. tocka (1) Ti Splosni pogoji poslovanja veljajo za celotno poslov-
no zvezo med stranko in vsemi avstrijskimi ter tujimi poslovalni-
cami kreditne institucije. Prednostno veljajo dolocila v dogovorih,
sklenjenih s stranko, ali v posebnih pogojih.

(2) Izraza ,potrosnik“in, poslovni subjekt” se v nadaljevanju razu-
meta v smislu (avstrijskega) Zakona o varstvu potrosnikov.

2. Spremembe

2. tocka (1) Spremembe Splosnih pogojev poslovanja za¢nejo vel-
jati z zacetkom meseca, ki sledi naslednjemu mesecu po tem, ko
je bila stranka obvescena o spremembah, in so pravno veljavne za
vse sedanje in prihodnje poslovne odnose med stranko in kredit-
no institucijo, razen e kreditna institucija do takrat prejme pisni
ugovor stranke. Stranko se lahko obvesti v kateri koli obliki, ki je
bila z njo dogovorjena v okviru poslovne zveze. Dogovor, ki je bil s
stranko sklenjen o posSiljanju izjav kreditne institucije, velja tudi za
obvestilo o spremembah Splosnih pogojev poslovanja. Pri splet-
nih storitvah za stranke Steje moznost dostopa do teh informacij
v osebnem elektronskem postnem predalu; tu prav tako velja prvi
stavek tega odstavka. Ce stranka ni zZelela posiljke, kot odlocilno
velja obvestilo o spremenjenih Splosnih pogojih poslovanja v pros-
toru kreditne institucije, kjer se nahajajo ban&na okenca; pri tem
prav tako velja prvi stavek tega odstavka.

(2) Kreditna institucija bo v obvestilu stranko opozorila na dejstvo,
da so se Splosni pogoji poslovanja spremenili, in na to, da ¢e do
poteka meseca, ki naslednji sledi obvestilu v skladu s 1. odstavkom,
ne poda ugovora, velja, kot da soglasa s spremembo.

B. Oddaja izjav

1. Narocila stranke

3. tocka (1) Narocila je potrebno oddati v pisni obliki na sedez
kreditne institucije v Linzu v Avstriji.

(2) Kreditna institucija ima tudi pravico do izvedbe narocil, ki jih je
prejela preko telekomunikacij (zlasti preko telefona, telegrafa, po
teleksu, telefaksu ali s prenosom podatkov na daljavo). K izvedbi
taksnih narocil je kreditna institucija ob obstoju drugih pogojev
zavezana le, Ce se je stranka o tem dogovorila s kreditno institu-
cijo.

(3) Kreditna institucija ima pravico, da narocila v kakrsni koli obli-
ki, ki so ji podana v okviru poslovne zveze s poslovnim subjektom,
izvede na njegov racun, Ce se brez krivde ugotovi, da izvirajo od
njega in neveljavhega narocila ni mogoce pripisati kreditni insti-
tuciji.

2. Pridobivanje potrditev s strani kreditne institucije

4. tocka Kreditna institucija ima iz varnostnih razlogov pravico,
da zlasti pri narocilih, ki so bila podana preko telekomunikacij,
pred njihovo izvedbo glede na okolis¢ine posameznega primera
po isti ali drugi komunikacijski poti pridobi potrditev narocila.

3. Izjave kreditne institucije

5. tocka (1) Sporocila in izjave kreditne institucije, ki so bili poda-
ni preko telekomunikacij, veljajo s pridrzkom pisne potrditve - v
kolikor niso bili sklenjeni drugacni pisni dogovori ali ne obstajajo
uzance kreditnih institucij.

(2) Dolocilo 1. odstavka ne velja v zvezi s potrosniki.

C. Pravica do razpolaganja in informacije po smrti stranke

6. tocka (1) Kreditna institucija bo takoj, ko se bo seznanila z infor-
macijo o smrti stranke, dovolila razpolaganja na podlagi odloc¢be
zapuscinskega sodisc¢a ali sklepa o dedovanju (ali enakovredne
tuje listine, ki nedvomno dokazuje status dedicev). Ta ureditev ne
vpliva na razpolaganja imetnika ra¢una/depozita, ki ima pravico
sam razpolagati s skupnim rac¢unom/depozitom.

(2) Razglaseni dedic¢i v primeru predloZzenega obvestila o
zapuscini prejmejo obvestilo.

D. Obveznosti in odgovornost kreditne institucije

1. Obveznosti informiranja

7. tocka Kreditna institucija poleg zakonskih obveznosti nima
drugih obveznosti informiranja, razen ¢e o tem obstaja lo¢en
2

leta 2007

pisni dogovor. Zato kreditna institucija izven lo¢enega pisnega
dogovora ni posebej zavezana k obvescanju stranke o grozecih
tecajnih izgubah, o vrednosti ali brezvrednosti zaupanih pred-
metov ali o okolis¢inah, ki bi lahko negativno vplivale ali ogrozile
vrednost teh predmetov, ali k dajanju drugih nasvetov ali infor-
macij stranki.

2. Izvedba narocil

8. tocka (1) Narocilo, za katerega je glede na njegovo vsebino
obicajno potrebno sodelovanje tretje osebe, kreditna institucija v
lastnem imenu izpolni s pomocjo tretje osebe. Ce kreditna institu-
cija izbere tretjo osebo, odgovarja za skrbno izbiro.

(2) Kreditna institucija je zavezana, da stranki na njeno zeljo pre-
pusti morebitne obstojece terjatve nasproti tretji osebi.

9. tocka odpade

E. Obveznosti sodelovanja in odgovornost stranke

1. Uvod

10. tocka Stranka mora pri poslovanju s kreditno institucijo
upostevati zlasti v nadaljevanju navedene obveznosti sodelovan-
ja. Njihova krsSitev vodi k obveznostim stranke do odskodnine ali
zmanjsanju pravic stranke do odskodnine nasproti kreditni insti-
tuciji.

2. Sporocitev bistvenih sprememb

a) Ime ali naslov

11. tocka (1) Stranka mora kreditni instituciji nemudoma pisno
sporociti spremembe svojega imena, firme, naslova ali naslova
drugega kraja sprejema, ki ga je navedla.

(2) Ce stranka ne sporoci sprememb naslova, veljajo pisne izjave
kreditne institucije kot dospele, ¢e so bile poslane na naslov, ki je
bil kreditni instituciji nazadnje sporocen.

12. tocka odpade

b) Poslovna sposobnost; razpustitev druzbe

13. tocka Vsako izgubo in vsako omejitev poslovne sposobnos-
ti stranke ter dolocitev skrbnika za stranko je treba nemudoma
pisno sporociti kreditni instituciji. Ce je stranka druzba ali prav-
na oseba, je potrebno njeno razpustitev prav tako nemudoma
sporociti kreditni instituciji.

3. Jasnost narocil

14. tocka (1) Stranka mora skrbeti za to, da jasno in enoznacno
formulira svoja narocila, ki jih poda kreditni instituciji. Spremem-
be, potrditve ali ponovitve morajo biti izrecno oznacene kot take.
Narocila za nakup ali prodajo, podana banki (podaja narocila)
morajo vsebovati vsaj informacije o tem, katero investicijo je
potrebno kupiti / prodati, v kakdnem 3tevilu kosov / nominalni
vrednosti, za kak$no ceno in v katerem ¢asu. V primeru dvoma je
odlocilna koda ISIN.

(2) Ce stranka kreditni instituciji zeli dati posebna navodila za iz-
vedbo narodil, jih mora kreditni instituciji pisno, lo¢eno in izrecno
sporociti, in sicer ob narocilih izven obrazca, podanih v skladu z
obrazcem. To velja predvsem takrat, ko je izvedba narocila po-
sebno nujna ali vezana na doloc¢ene roke in termine.

(3) Narocila morajo prispeti pravocasno, da se lahko izvedejo
med rednim poslovanjem brez pomoci posebnih nujnih sredstev.

4. Skrbnost pri uporabi telekomunikacijskih sredstev

15. tocka Ce stranka podaja narocila ali oddaja druge izjave preko
telekomunikacij, mora sprejeti ustrezne preventivne ukrepe proti
napakam pri prenosu, popacenju informacij in/ali zlorabam.

5. Podajanje ugovorov

16. tocka (1) Stranka mora preveriti, ali so izjave kreditne instituci-
je, kot so naprimer potrditve narocil, ki jih je podala stranka, obve-
stila o njihovi izvedbi, izpiski racuna, pregledi depozita, zaklju¢ni
racuni in vsakovrstni drugi obracuni ter posiljke in placila kreditne
institucije, popolne in pravilne, ter takoj podati morebitne ugovo-
re.

(2) Ce na kreditno institucijo v roku osmih tednov ne prispe no-
ben pisni ugovor, veljajo navedene izjave in storitve kreditne in-
stitucije kot sprejete; kreditna institucija bo stranko vsaki¢ ob
zacetku roka opozorila na ta pomen ravnanja stranke. Tu zadosc¢a
tudi informacija z izpiskom rac¢una.

6. Obvescanje ob izostanku sporogil

17. toc¢ka Stranka mora kreditno institucijo nemudoma obvestiti,
¢e v roku, ki je obi¢ajno predviden za dogovorjeno posredovan-
je, ne prejme rednih sporocil kreditne institucije (kot naprimer
zaklju¢nih racunov ali pregledov depozita) ali drugih sporocil ali
posiljk kreditne institucije, ki jih je stranka glede na okolis¢ine pri



mera nujno pricakovala.

7. Prevodi

18. tocka Tuje listine vseh vrst je potrebno kreditni instituciji na
zahtevo predloziti tudi v nemskem prevodu, ki je overjen s strani
sodno zaprisezenega prevajalca.

8. Narocanje zavarovanj v korist tretje osebe

18.a tocka Narocilo hranjenih premozenjskih vrednosti kot zava-
rovanje v korist tretje osebe mora stranka izvesti preko podanega
narocila za upravljanje premozenja in po izrecnih pisnih informa-
cijah tretje osebe. Vsako nadaljnje razpolaganje z depozitom in
obracunskim racunom je po tem do pravno veljavhega preklica
narocila mozno samo s soglasjem tretje osebe.

F. Kraj izpolnitve; izbira prava; sodna pristojnost

19. tocka Kraj izpolnitve je za obe stranki sedez kreditne institucije
v Linzu v Avstriji.

20. toc¢ka Za vsa pravna razmerja med stranko in kreditno institu-
cijo velja avstrijsko pravo.

21. tocka (1) Tozbe poslovnega subjekta proti kreditni instituciji se
lahko vlagajo samo pri pristojnem sodis¢u na glavnem sedezu kre-
ditne institucije. Ta sodna pristojnost velja tudi za tozbe kreditne
institucije proti poslovnemu subjektu, pri c¢emer ima kreditna insti-
tucija pravico, da svoje pravice uveljavlja tudi pri drugem krajevno
in za to pristojnem sodiscu.

(2) Dana splos$na sodna pristojnost v Avstriji za tozbe potrosnika
ali proti potrosniku pri sklenitvi pogodbe s kreditno instituci-
jo se ohrani tudi takrat, ko potrosnik po sklenitvi pogodbe svo-
je bivalis¢e prenese v tujino in so avstrijske sodne odloc¢be v tej
drzavi izvrsljive.

G. Koncanje poslovne zveze
1. Konc¢anje z odpovedjo

a) Redna odpoved

22. tocka Ce ne obstaja dogovor za dolocen cas, lahko kreditna
institucija in stranka ob uposStevanju primernega roka kadarko-
li odpovesta celotno poslovno zvezo ali njene posamezne dele.
Upostevati je potrebno odpovedne modalitete iz konkretnega
narocila.

b) Razdrtje iz pomembnega razloga

23. tocka (1) Ce obstaja pomemben razlog, lahko kreditna institu-

cija in stranka ne glede na druge dogovore s takojsnjo veljavnost-

jo kadarkoli razdreta celotno poslovno zvezo ali njene posamezne

dele.

(2) Pomemben razlog, ki kreditni instituciji daje pravico do odpo-

vedi, obstaja zlasti, ¢e

* nastopi poslabsanje ali ogrozitev premozenjskih razmerij stran-
ke ali sozavezanca in je s tem ogrozena izpolnitev obveznosti do
kreditne institucije,

e stranka navede neprave podatke o svojih premozenjskih raz-
merjih ali drugih pomembnih okolis¢inah ali

e stranka ne izpolnjuje ali ne more izpolnjevati obveznosti do
narocanja ali okrepitve zavarovanj.

2. Pravne posledice

24. tocka (1) S koncanjem celotne poslovne zveze ali njenih po-
sameznih delov iz tega dolgovani zneski takoj zapadejo v placilo.
Stranka je poleg tega zavezana, da kreditno institucijo razbreme-
ni vseh obveznosti, ki jih je prevzela zanjo.

(2) Poleg tega ima kreditna institucija pravico, da odpove vse ob-
veznosti, ki jih je prevzela za stranko in jih poravna z veljavnostjo
za stranko ter s pridrzkom prispetja takoj nazaj obremeni izve-
dene dobropise. Pravice iz vrednostnih papirjev, zlasti menic in
cekov, lahko kreditna institucija uveljavlja do pokritja morebitno
obstojecega negativnega salda.

(3) Splosni pogoji poslovanja tudi po kon¢anju poslovne zveze
veljajo do popolne izpolnitve.

Il. BANCNE INFORMACIJE

Bancne informacije

25. tocka Splosno hranjene obicajne bancne informacije o gospo-
darskem stanju podjetja se, v kolikor za to ne obstaja nobena ob-
veznost, podajajo le neobvezujoCe in poslovnim subjektom samo
pisno.

26. in 27. tocka odpadeta

Ill. ODPRTJE IN VODENJE RACUNOV IN DEPOZITOV

A. Podrocje uporabe
28. tocka Ce se ne doloci drugace, veljajo v nadaljevanju za obra-
cunske rac¢une (rac¢une) sprejeta dolocila tudi za depozite.

B. Odprtje racunov

29. tocka Ob odprtju racuna mora bodoci imetnik racuna dokaza-
ti svojo identiteto s predlozitvijo veljavhega uradnega osebnega
dokumenta s fotografijo. Racuni se vodijo pod imenom ali firmo
imetnika racuna in pod eno Stevilko.

C. Vzorci podpisa

30. tocka Tiste osebe, ki bodo imele pravico do razpolaganja z ra-
¢unom, morajo pri kreditni instituciji shraniti svoj podpis. Kreditna
institucija bo v okviru banéne zveze s stranko dovolila pisna razpo-
laganja na podlagi shranjenih podpisov.

D. Pravica do razpolaganja

31. tocka (1) Pravico do razpolaganja z racunom ima zgolj imetnik
racuna. Do njegovega zastopanja so upravicene samo tiste osebe,
katerih pravica do zastopanja izhaja iz zakona ali odredbe sodisca
ali katerim je bilo podeljeno pisno in notarsko overjeno pooblastilo,
ki se izrecno nanasa na razpolaganje s predmetnim racunom in na
odvezo kreditne institucije od banc¢ne tajnosti nasproti upravicen-
cu do zastopanja. Upravicenec do zastopanja mora dokazati svojo
upravicenost in identiteto.

(2) Pri pooblastilin o skrbi za osebo je ne glede na pogoje prvega
odstavka potrebno predloziti potrdilo o registraciji nastopa pri-
mera skrbi za osebo.

(3) Imetnik racuna mora kreditni instituciji nemudoma pisno sporo-
Citi in z ustrezno listino dokazati prenehanje ali spremembo pravice
do zastopanja, o kateri je bila obvescena kreditna institucija.

(4) Pravica do zastopanja, o kateri je bila obves¢ena kreditna in-
stitucija, v dotedanjem obsegu velja do pisnega obvestila o prene-
hanju ali spremembi, razen ¢e sta bila prenehanje ali sprememba
kreditni instituciji znana ali zaradi hude malomarnosti neznana.

32. tocka odpade

E. Vrste racunov in vodenje racunov

1. Podracun

33. tocka K racunu se lahko vodijo podracuni. Tudi ¢e so opremlje-
ni s podoznako, je nasproti kreditni instituciji upravic¢en in zavezan
izklju¢no imetnik racuna.

2. Fiduciarni rac¢un
34. tocka Pri fiduciarnih racunih je nasproti kreditni instituciji upra-
vicen in zavezan izklju¢no fiduciar kot imetnik racuna.

3. Skupni racun

35. tocka (1) Racun se lahko odpre tudi za dva imetnika (skupni
racun). Odprtje in zaprtje racuna lahko izvedeta le oba imetnika
racuna skupaj.

(2) Po odprtju skupnega ra¢una ima vsak imetnik racuna sam pra-
vico do razpolaganja z racunom. Ta pravica do posami¢nega ra-
zpolaganja obsega naprimer pravico do nakupa in prodaje celot-
nih premozenjskih vrednosti ali njenih delov v okviru obstojecega
kritja in pri vrednostnih papirjih v okviru skupnega nalozbenega
cilja obeh imetnikov depozita v skladu z avstrijskim Zakonom o
nadzoru nad vrednostnimi papirji (Wertpapieraufsichtsgesetz) in
do izplacila dobi¢ka, doseZzenega s prodajo. Poleg tega pravica do
posami¢nega razpolaganja zajema pravico do izvedbe posebnih
placil ali zvisanja mesecih vplacil (povecanje) in prerazporeditev
v okviru pogodbenega razmerja. Za veljavnost narocila hranjenih
premozenjskih vrednosti kot zavarovanja v korist tretje osebe ali v
korist kreditne institucije v okviru lombardnega kredita je potreben
podpis obeh imetnikov racuna.

(3) Lahko se sklene izrecni dogovor, da imata pravico do razpola-
ganj z racunom samo oba imetnika racuna skupaj, pri c¢emer lahko
vsa razpolaganja z racunom izvajata izklju¢no oba imetnika racuna
skupaj. Poleg tega lahko vsak imetnik racuna prekli¢e pravico do
posami¢nega razpolaganja. Ta preklic velja za prihodnost in pome-
ni, da imetnika z raCunom lahko razpolagata samo skupaj.

(4) Za obveznosti iz racuna sta oba imetnika odgovorna nerazdel-
no. Kreditna institucija se za izpolnitev odprtih terjatev lahko obrne
na oba imetnika racuna.

36. tocka odpade

4. Racun v tuji valuti

37. tocka (1) Ce kreditna institucija za stranko vodi racun v tuji valu-
ti, je potrebno nakazila na tem racunu knjiziti v dobro v zadevni tuji
valuti, v kolikor ne obstaja narocilo za nakazila, ki dolo¢a drugace.
Ce racun v tuji valuti ne obstaja, lahko kreditna institucija denarne
zneske v tuji valuti knjizi v dobro v domaci valuti, ¢e nima izrecnih
nasprotnih navodil stranke. Obracun se izvede po tecaju dneva, na
katerega je denarni znesek v tuji valuti na razpolago kreditni insti-
tuciji in ga ta lahko unovci.

(2) Imetniki dobroimetij v tuji valuti do viSine svojega dobroimetja
sorazmerno nosijo vse gospodarske in pravne posledice in Skodo, ki
preko ukrepov in dogodkov, za katere kreditna institucija ni odgo-
vorna, zadevajo skupno dobroimetje kreditne institucije v ustrezni
valuti, posedovano doma in v tujini.

F. Zakljucki racunov in pregledi depozitov

38. tocka (1) Ce ni dogovorjeno drugace, kreditna institucija racu-
ne zakljucuje Cetrtletno. Obresti in placila, ki se naberejo v vsakem
Cetrtletju, so del zaklju¢nega salda, ki se v nadaljevanju obrestuje
naprej (,,obrestne obresti).

(2) Kreditna institucija izpisek racuna z zakljuénim rac¢unom/pre-
gled depozita za stranko pripravi pri poslovalnici, ki vodi racun/
depozit. Z dostavo pregleda depozita in zaklju¢ka racuna na na-
slov, ki ga je stranka nazadnje sporocila, poSiljka velja kot dospela.
Ce stranka ni zZelela dostave, pa te informacije veljajo kot dospele,
takoj ko kreditna institucija pregled depozita/zaklju¢ek racuna za
stranko pripravi za osebni prevzem (letni zaklju¢ek/pregled tako
dospe 31. januarja in polletni zaklju¢ek/pregled 31. julija).



Pri spletnih storitvah za stranke dokumenti veljajo kot dospeli ta-
krat, ko je vpogled vanje mozen v osebnem elektronskem predalu
stranke.

IV. OBRACUNSKI RACUN

A. Narocila za nakazilo

39. tocka (1) Obracunski racun ne sluzi plac¢ilnemu prometu v
smislu avstrijskega Zakona o placilnih storitvah (ZaDiG). Prenos
denarja se izvaja izklju¢no v povezavi z upravljanjem nalozb, kot
so med drugim nakup, odprodaje, izplacilni nacrti in nakazilo po-
zitivnega salda naroc¢niku. Narocila za nakazilo morajo vsebovati
navedbo kreditne institucije prejemnika, Stevilko racuna in celot-
no ime naroc¢nika.

(2) Namen, naveden v narocilu za nakazilo, za kreditno institucijo
ni pomemben.

(3) Prevzem narocila za nakazilo s strani kreditne institucije ne
utemeljuje nikakrsnih pravic tretje osebe nasproti kreditni insti-
tuciji.

(4) Kreditna institucija je k izvedbi narocila za nakazilo zavezana
samo takrat, ko na navedenem racunu stranke za to obstaja po-
polno kritje (dobroimetje).

B. Dobropisi in pravica do storna

40. tocka (1) Pri pravilni pogodbi o vodenju depozita in racuna
ima kreditna institucija nepreklicno pravico, da sprejema denarne
zneske za stranko in jih na njegovem racunu knjizi v dobro. Tudi
po razdrtju pogodbe o vodenju depozita in racuna ima kreditna
institucija pravico do sprejemanja denarnih zneskov za stranko,
Ce obstajajo obveznosti stranke iz pogodbe o vodenju depozita
in racuna. Narocilo, da se stranki da na razpolago denarni znesek
(v povezavi s pogodbo o lombardnem kreditu), bo kreditna insti-
tucija izvedla z dobropisom zneska na racunu upravic¢enca, Ce iz
narocila ne izhaja ni¢ drugega.

2) Kreditna institucija lahko dobropise, ki jih je izvedla po lastni
zmoti, kadarkoli stornira. V drugih primerih bo kreditna institucija
dobropis stornirala samo takrat, ko ji je bila jasno dokazana ne-
veljavnost narocCila za nakazilo. Z vmesnim zaklju¢nim racunom
se pravica do storna ne odpravi. Ce obstaja pravica do storna,
lahko kreditna institucija zavrne razpolaganje z zneski, knjizenimi
v dobro.

C. Dobropis - pridrzek prejema

41. tocka (1) Ce kreditna institucija zneske, ki jih mora po narodilu
stranke odtegniti z njenega racuna (bremepisi itd.), knjizi v dobro,
preden znesek, ki ga je potrebno odtegniti, prispe na kreditno in-
stitucijo, se to zgodi samo s pridrzkom resni¢nega prispetja znes-
ka, knjizenega v dobro, na kreditno institucijo. To velja tudi takrat,
ko bo znesek, ki ga je potrebno odtegniti pri kreditni instituciji,
placljiv.

(2) Na podlagi pridrzka ima kreditna institucija pravico, da dobro-
pis z enostavnim knjizenjem razveljavi, ¢e do odtegljaja ni prislo
ali je na podlagi gospodarskih razmerij zavezanca za placilo, po-
segov organov ali drugih razlogov razvidno, da kreditna instituci-
janeomejene moznosti razpolaganja z zneskom, ki ga je potrebno
odtegniti, ne bo pridobila.

(3) Pridrzek se lahko nadalje izvaja, ¢e je bil znesek, knjizen v do-
bro, odtegnjen v tujini in se po tujem pravu ali na podlagi dogovo-
ra, sklenjenega s tujimi kreditnimi institucijami, s strani tretje ose-
be knjizi nazaj v breme kreditne institucije.

(4) Pri pravilnem pridrzku ima kreditna institucija tudi pravico, da
stranki odkloni razpolaganje z zneski, knjizenimi v dobro. Pridrzek
se z zaklju¢nimi racuni ne odpravi.

D. KnjiZzenja v breme

42. tocka (1) Knjizenja v breme se razumejo kot informacija o iz-
vedbi Sele takrat, ko se knjizenje v breme ne razveljavi v roku dveh
banc¢nih delovnih dni (sobote, veliki petek in 24. december ne vel-
jajo kot banc¢ni delovni dnevi).

V. PLACILA ZA STORITVE IN NADOMESTILO ZA
STROSKE

A. Placilo

1. Nacelo placljivosti

43. tocka (1) Kreditna institucija ima pravico, da za svoje storitve
od stranke zahteva placila, zlasti obresti in provizije.

(2) To velja tudi za smotrne storitve, ki se izvedejo brez narocila,
vendar v nujnem primeru ali v korist stranke, ali jih kreditna ins-
titucija opravi v povezavi z odvijanjem zapuscinskega postopka
stranke ali v povezavi s prenosom hranjenih vrednostnih papirjev
tretjemu hranitelju po narocilu stranke.

2. Visina placil

44. tocka Kreditna institucija ima za svoje storitve pravico do pri-
mernega placila, katerega visino bo za dolocene znacilne storitve
dolocgila v obvestilu o cenah. Zakonska obveznost do izkaza teh
placil v pogodbi o potrosniskem kreditu ostane nespremenjena
v veljavi.
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3. Sprememba placil za trajne storitve

45. tocka (1) Kreditna institucija lahko nasproti poslovnim subjek-
tom ob upostevanju vseh okolisc¢in, ki pridejo v postev (zlasti sp-
remembe zakonskih okvirnih pogojev, sprememb na denarnem in
kapitalskem trgu, sprememb stroskov refinanciranja, sprememb
stroSkov osebja in materialnih stroskov, sprememb indeksa cen
Zivljenjskih potrebscin itd.), po primernem preudarku spremeni
placila za trajne storitve (provizijo za vodenje racuna itd.).

(2) Ce ni drugega dogovora, se s potrosniki dogovorjena placila
za trajne storitve, ki jih opravlja kreditna institucija (razen ob-
resti), letho z zacetkom veljavnosti 1. aprila vsako leto prilaga-
jajo (zvisujejo ali znizujejo) gibanju nacionalnega indeksa cen
zivljenjskih potrebscin iz leta 2010, ki ga je objavil avstrijski
statisti¢ni urad (Statistik Austria), pri cemer se vsakokrat izvede
trgovska zaokrozitev na cele cente. Prilagoditev se izvede s pri-
merjavo vrednosti indeksa iz decembra prejSnjega leta z vred-
nostjo iz decembra predprejSnjega leta. Ce se ob zviSanju indeksa
zvisanje placil iz kakrSnega koli razloga ne izvede, se s tem pra-
vica do zviSanja v naslednjih letih ne izgubi. Obrestne mere pri
potrosniskih poslih se lahko spremenijo v skladu s prilagoditveno
klavzulo, o kateri se je s stranko potrebno lo¢eno dogovoriti. Prila-
goditve placil po prilagoditvenih klavzulah, omenjenih prej v tem
odstavku (2), se pri potrosniskem poslu ne izvedejo prej kot po
preteku dveh mesecev, preracunanih od ¢asa sklenitve pogodbe.
(3) Nadaljnje spremembe teh placil ter obsega storitev so mozne
samo s soglasjem stranke. TakSne spremembe zacnejo veljati
8 tednov po obvestitvi stranke o spremembi, ki jo Zeli kreditna
institucija, razen ¢e do takrat na kreditno institucijo prispe pisni
ugovor stranke. Kreditna institucija bo stranko v obvestilu opozo-
rila na zeljeno spremembo ter na to, da ¢e do poteka roka ne poda
ugovora, velja, kot da soglasa s spremembo.

B. Nadomestilo za stroske

46. tocka (1) Stranka nosi vse potrebne in koristne stroske, ki
nastanejo na podlagi poslovne zveze z njo, zlasti za provizije za
Zige in pravne posle, davke, postnine, stroSke za zavarovanje, nuj-
na sredstva, potrebna za izpolnitev narocila, pravno zastopanje,
izterjavo in prenos premozenja, gospodarsko svetovanje, tele-
komunikacije ter narocilo, upravljanje in unovcenje ali odobritev
zavarovanj. Ce kreditna institucija narocila stranke ne more izves-
ti zaradi nezadostnega kritja ali mora delovati na podlagi prisil-
nih ukrepov tretjih oseb proti stranki, ima pred izvedbo narocila
oziroma nastopom delovanja pravico do izterjave primernega
pavsalnega nadomestila za stroske v skladu z obvestilom.

(2) Kreditna institucija lahko te stroske brez posameznega preg-
leda zaracuna v skupnem znesku, ¢e stranka izrecno ne zahteva
posameznega pregleda.

VI. ZAVAROVANJA
A. Narocilo in okrepitev zavarovanj

1. Pravica do narocila

47. to¢ka Kreditna institucija lahko od stranke za vse pravice iz
poslovne zveze, ki obstaja s stranko, zahteva narocilo primernih
zavarovanj v primernem roku in sicer tudi takrat, ko so pravice
pogojene, Casovno omejene ali Se niso zapadle.

2. Sprememba tveganja

48.tocka (1) Ce naknadno nastopijo ali postanejo znane okolisc¢ine,
ki upravic¢ujejo povec¢ano oceno tveganja pravic nasproti stranki,
ima kreditna institucija pravico zahtevati narocilo ali okrepitev za-
varovanj v primernem roku. Za tak primer gre zlasti takrat, ko so
se gospodarska razmerja stranke negativno spremenila ali obsta-
ja verjetnost, da se bodo spremenila, ali so se obstoje¢a zavaro-
vanja vrednostno poslabsala ali obstaja verjetnost, da se bodo
poslabsala.

(2) To velja tudi, ¢e ob nastanku pravic ni bilo zahtevano narocilo
zavarovan.

B. Zastavna pravica kreditne institucije

1. Obseg in nastanek

49. tocka (1) Stranka kreditni instituciji prizna zastavno pravico
na stvareh in pravicah vseh vrst, ki preidejo v posest kreditne in-
stitucije.

(2) Zastavna pravica obstaja zlasti tudi na vseh zarubljivih pravi-
cah stranke nasproti kreditni instituciji, naprimer iz dobroimetja.
Ce zastavna pravica kreditne institucije velja za vrednostne papir-
je, se zastavna pravica razsiri tudi na potrdila o obrestih in delezu
pri dobic¢ku, ki spadajo k tem vrednostnim papirjem.

50. tocka (1) Zastavna pravica zavaruje pravice kreditne instituci-
je nasproti stranki iz poslovne zveze, vklju¢no s skupnimi racuni,
tudi ¢e so pravice pogojene, Casovno omejene ali Se niso zapadle.
(2) Zastavna pravica nastane, ko kreditna institucija pridobi po-
sest nad zastavljeno stvarjo, ¢e obstajajo pravice kreditne institu-
cije v skladu s 1. odstavkom, sicer pa takrat, ko kasneje nastanejo
takSne pravice.



2. I1zjeme iz zastavne pravice

51. tocka (1) odpade

(2) Kreditna institucija bo ne glede na obstoje¢o zastavno pravi-
co izvajala razpolaganja stranke, dokler k stranki ne bo prispelo
obvestilo kreditne institucije o uveljavitvi zastavne pravice. Rubez
premozenjskih vrednosti in dobroimetja ne velja kot razpolaganje
stranke.

(3) Poleg tega se zastavna pravica ne razsSirja na premozenjske
vrednosti, ki jih je stranka kreditni instituciji pred nastankom zas-
tavne pravice pisno razkrila kot fiduciarno blago ali so brez volje
stranke presle v posest kreditne institucije.

C. Odobritev zavarovanj
52. tocka Na zahtevo stranke bo kreditna institucija odobrila za-
varovanja, ¢e na njih nima upravi¢enega zavarovalnega interesa.

D. Unovéenje zavarovanj

1. Prodaja

53. tocka Zavarovanja, ki imajo trzno ali borzno ceno, bo kreditna
institucija po zadevnih zakonskih dolocilih unovcila s prosto pro-
dajo po tej ceni.

54. tocka Zavarovanja, ki nimajo trzne ali borzne cene, bo kredit-
na institucija dala oceniti izvedencu. Rezultat cenitve bo kredit-
na institucija stranki sporocila skupaj z zahtevo, naj v primernem
roku imenuje interesenta za nakup, ki bo tudi v tem roku kreditni
instituciji placal vsaj ugotovljeno cenitveno vrednost kot kupno
ceno. Ce stranka v roku ne navede interesenta za nakup oziroma
imenovani interesent ne plac¢a kupne cene, ima kreditna institucija
nepreklicno pravico, da zavarovanje v imenu stranke proda vsaj
za cenitveno vrednost. Izkupicek od prodaje sluzi poplacilu zava-
rovanih terjatev, morebitni presezek pa pripada stranki.

2. lzvrsSba in izvensodna drazba

55. tocka Kreditna institucija ima tudi pravico, da zavarovanje
unovc¢i z izvrsbo ali ga - ¢e nima trzne ali borzne cene - da na
izvensodno drazbo.

3. Odtegnitev

56. tocka (1) Kreditna institucija ob zapadlosti zavarovane terjatve
lahko odpove in odtegne terjatve vseh vrst, ki so ji bile narocene
kot zavarovanje (vklju¢no s tistimi, ki so zapisane v vrednostnih
papirjih). Pred tem se ob zapadlosti terjatve, ki sluzi kot zavaro-
vanje, dopusca njena odtegnitev. Ce grozi izguba vrednosti ter-
jatve, ki sluzi kot zavarovanje, se njena odpoved dopusca Ze pred
njeno zapadlostjo. Stranko je o tem potrebno po moznosti obves-
titi vnaprej. Zneski, odtegnjeni pred zapadlostjo zavarovane ter-
jatve, stopijo kot zastavljena stvar na mesto odtegnjene terjatve.
(2) Dolocila 1. odstavka ne veljajo za terjatve pla¢ potrosnikov, ki
so bile naroc¢ene kot zavarovanje za Se ne zapadle terjatve.

4. Dopustnost unovcéenja

57. tocka Tudi ¢e kupec kupne cene takoj ne pla¢a v gotovini, se
Se vedno dopus$ca unovcCenje zavarovanja s strani kreditne insti-
tucije, ¢e ne obstaja nobena ali nobena enakovredna ponudba s
takojsnjim placilom v gotovini in je kasnejSe placilo zagotovljeno.

E. Pridrzna pravica
58. tocka Kreditna institucija lahko zaradi pravic, ki nastanejo iz
poslovne zveze, pridrzi storitve, Ki jih je dolZna zagotoviti stranki,
tudi ¢e ne temeljijo na istem pravnem razmerju. Tu prav tako vel-
jata 50. in 51. tocka.

VII. PORACUN IN OBRACUN
A. Porac¢un

1. S strani kreditne institucije

59. tocka (1) Kreditna institucija ima pravico narediti poracun
med vsemi pravicami stranke, ¢e so zarubljive, in vsemi obvez-
nostmi stranke nasproti kreditni instituciji.

(2) Kreditna institucija bo ne glede na obstojeco pravico do
poracuna izvajala razpolaganja stranke, dokler do stranke ne pris-
peizjava o poracunu. Rubez dobroimetja ne velja kot razpolagan-
je stranke.

2. S strani stranke

60. tocka Stranka ima pravico, da s poracunom odpravi svoje ob-
veznosti samo takrat, ko je kreditna institucija plac¢ilno nesposob-
na ali terjatev stranke obstaja v povezavi z njeno obveznostjo ali
jo je ugotovilo sodisce ali priznala kreditna institucija.

B. Obracun

61. tocka Kreditna institucija lahko drugace, kot to doloc¢a 1416.
Clen avstrijskega Splosnega civilnega zakonika (ABGB), k terjat-
vam kreditne institucije najprej pristeje placila do te mere, kot da
zanje ne bi bilo naro¢enega zavarovanja ali vrednost naro¢enega
zavarovanja ne bi pokrivala terjatev. Pri tem ni pomembno, kdaj je
nastopila zapadlost posameznih terjatev.
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